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Estimados señores:

La Superintendencia de Protección de Datos Personales (SPDP) ha emitido cuatro Normas
Generales que desarrollan aspectos clave de la Ley Orgánica de Protección de Datos
Personales y su Reglamento.

 

¿A QUIENES REGULA?  
A todos los responsables, así como para los encargados
que tuvieran acceso, visibilidad o control efectivo de
los datos objeto de tratamiento, de conformidad con la
Ley Orgánica de Protección de Datos Personales, el
Reglamento General a la Ley Orgánica de Protección de
Datos Personales y las resoluciones aplicables



expedidas por la Sistema de Protección de Datos
Personales.
 

NORMAS EMITIDAS

 
Norma general para la garantía del derecho de
protección de datos personales en el uso de
sistemas de inteligencia artificial.

 
Establece principios, obligaciones y mecanismos de
control aplicables al tratamiento de datos personales
mediante sistemas de inteligencia artificial, garantizando
la protección de los derechos de los titulares frente a
decisiones automatizadas y tecnologías emergentes.
 

Norma general sobre el tratamiento de datos
personales a gran escala.

 
Establece criterios técnicos y jurídicos para identificar,
evaluar y gestionar tratamientos de datos personales a
gran escala, garantizando la aplicación de medidas
reforzadas de cumplimiento, control y responsabilidad
proactiva.
 

Norma general de transferencias o
comunicaciones nacionales e internacionales de
datos personales

 
Regula los procedimientos, requisitos jurídicos y técnicos
aplicables a las transferencias o comunicaciones de datos
personales nacionales e internacionales, con el fin de
garantizar los derechos de los titulares y el cumplimiento
de los principios de protección de datos.
 

Normativa general para la aplicación del interés
legítimo como base de legitimación para el
tratamiento de datos personales dentro del
territorio de la república del ecuador

 
Regula y define el alcance, condiciones y requisitos bajo
los cuales los responsables pueden tratar datos
personales sin consentimiento, cuando exista un interés
legítimo debidamente justificado, garantizando siempre el
respeto a los derechos y libertades de los titulares y
conforme a los criterios técnicos emitidos por la SPDP.
 

 
SUGERENCIA

 

 
En atención a las nuevas disposiciones en materia de
protección de datos personales, se recomienda:
 

Identificar y documentar la base legitimadora de
todos los tratamientos de datos personales,
evitando el uso genérico del consentimiento o del
interés legítimo sin análisis previo.



Aplicar, en los casos de interés legítimo, una
prueba de ponderación debidamente
documentada que justifique la prevalencia del
interés del responsable frente a los derechos del
titular.
Implementar mecanismos jurídicos adecuados
para transferencias de datos, tales como cláusulas
contractuales, acuerdos de confidencialidad y
verificación de niveles de protección en
transferencias internacionales.
Mapear y mantener actualizados los flujos de
datos personales, identificando transferencias
nacionales e internacionales y los actores
involucrados.
Evaluar si los tratamientos realizados califican
como de gran escala, considerando el volumen de
datos, número de titulares, tipo de datos y nivel
de riesgo.
Realizar evaluaciones de impacto en protección de
datos cuando exista tratamiento a gran escala, uso
de datos sensibles o implementación de nuevas
tecnologías.
Designar un Delegado de Protección de Datos
cuando corresponda, especialmente en contextos
de alto riesgo o tratamiento a gran escala.
Identificar el uso de sistemas de inteligencia
artificial en la organización y evaluar previamente
sus riesgos en relación con los derechos de los
titulares.
Garantizar transparencia en el uso de inteligencia
artificial, informando a los titulares sobre la
existencia de decisiones automatizadas y sus
posibles efectos.
Aplicar principios de privacidad desde el diseño y
por defecto en el desarrollo e implementación de
procesos, sistemas y servicios.
Mantener actualizado el Registro de Actividades
de Tratamiento (RAT), incluyendo información
sobre transferencias, evaluaciones de impacto y
uso de tecnologías emergentes.
Establecer medidas técnicas y organizativas de
seguridad proporcionales al riesgo, especialmente
en tratamientos a gran escala o con datos
sensibles.
Documentar todas las decisiones relevantes en
materia de protección de datos, a fin de
demostrar el cumplimiento del principio de
responsabilidad proactiva.
Garantizar mecanismos eficaces para el ejercicio
de derechos de los titulares, incluyendo el
derecho de oposición y la revisión de decisiones
automatizadas.
Revisar y actualizar las políticas internas de
privacidad y protección de datos personales,



asegurando su debida alineación con la normativa
aplicable.

 

VIGENCIA
 
A partir de su publicación.
 

 
Para su conocimiento, se adjuntan las normas antes mencionadas:
 

Norma general para la garantía del derecho de protección de datos personales en
el uso de sistemas de inteligencia artificial.

 
Norma general sobre el tratamiento de datos personales a gran escala.

 
Norma general de transferencias o comunicaciones nacionales e internacionales de
datos personales.

 
Normativa general para la aplicación del interés legítimo como base de
legitimación para el tratamiento de datos personales dentro del territorio de la
república del ecuador.
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